
Pocket Order est une solution de prise de 
commande sur PDA destinée aux salariés nomades 
de l'entreprise en déplacements fréquents chez le 
client.

Cette solution permet d’optimiser les tournées de la force de 
vente :

PRISE DE 
COMMANDE PDA

SYNCHRONISATION 
PAR CONNEXION
MODEM / GPRS

RÉCUPÉRATION
DES INFOS CLIENTS / PRODUITS

ET ENVOI DES COMMANDES

SERVEUR
BASE DE DONNÉES
(CLIENTS, PRODUITS 
ET COMMANDES)

SERVEUR
DE GESTION
(ERP)

L’architecture Pocket Order s’articule autour d’un serveur central qui fait la 
passerelle entre les PDAs de la force de vente et le serveur de gestion :

En donnant accès aux informations générales (clients et 
articles) qui proviennent du système de gestion
En facilitant les saisies d'informations lors des prises de 
commande
En remontant les commandes directement dans le système 
de gestion
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La solution Pocket Order vous offre :
Un outil toujours à portée de main avec un encombrement 
minimum
Un gain de temps et un retour sur investissement rapide : 
moins de papier à manipuler
Une intégration automatique : pas de re-saisie des 
commandes
Une rapidité dans la prise de commande grâce au lecteur 
de codes à barres

UNE SOLUTION
DE LA GAMME

Retrouvez nos 
produits sur 
www.isysgroupe.fr

Prise de commande par PDA



FONCTIONNALITÉS PDA

Consultation des fiches 
clients
Recherche par code client, 
nom, département et ville
Création de fiches 
prospects
Historique des 
commandes

Gestion Client
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FONCTIONNALITÉS SERVEUR

Paramétrage de la synchronisation
Création et consultation des sociétés / utilisateurs de 
l’application
Gestion de la communication entre la direction et la 
force de vente
Consultation / suppression de l’historique des 
commandes
Consultation de la base de données par requêtes SQL
Synchronisation des données avec le serveur de 
gestion (ERP)
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Création et consultation 
des commandes
Création à partir d’une 
commande existante
Calcul des remises clients
Utilisation d’un lecteur de 
codes à barres pour les 
produits et les quantités 
(respect de la norme EAN)

Prise de commande
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Impression d’accusé de réception de commande (ARC) 
avec une imprimante adaptable au PDA

Isys Groupe
10 rue de Chamechaude - Actialp Bât A - 38360 Sassenage
Tel : 04 76 27 90 30 - Fax : 04 76 27 90 39 - contact@isysgroupe.fr - www.isysgroupe.fr

Impression des commandes
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Consultation des articles
Recherche par nom, référence et catégorie de produit
État des stocks

Catalogue Produits
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POCKET ORDER
LES AVANTAGES 
POCKET ORDER

Maîtrise complète de la solution : création, développement, 
intégration et maintenance par Isys Groupe
Ergonomie intuitive : simplicité et facilité de la prise en main 
(formation rapide)
Souplesse d’utilisation : saisie des commandes assistée par 
lecteur de codes à barres, rappel de la dernière commande 
et aides à la saisie
Mode de reprise sur incident : réinitialisation et mises à jour 
de l’application à distance 
Application évolutive : ajouts de fonctionnalités, nouvelles 
versions

Échange de messages avec 
l’administrateur des ventes

Gestion de Messages
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Connexion Modem
Connexion GPRS

Synchronisation 
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Réinitialisation du PDA en cas de pertes des données 
(batterie, perte, vol, …)
Récupération à distance des nouvelles versions de 
l’application
Compactage des données

Configuration conseillée

Une filiale du 
Groupe Ordirope

Autres fonctionnalités
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Serveur de synchronisation
Pentium IV 2 Ghz, 1 Go RAM, disque 
dur 60 Go, Windows XP Pro, 
services IIS

PDA
Pocket PC avec Processeur XScale 
400Mhz, 64Mb ROM, 64Mb RAM
Windows Mobile 2003, modem ou 
GPRS intégré, lecteur de codes à 
barres intégré

Prise de commande par PDA


